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CONTRATO DE TRATAMENTO DE DADOS PARA O CONTROLADOR

O presente Contrato de Tratamento de Dados para o Controlador (“CPD do Controlador”) altera e é parte
dos contratos escritos (em conjunto, “Contrato”) entre The Coca-Cola Company e/ou sua Afiliada indicada
no bloco de assinaturas (“Coca-Cola”) e o fornecedor da Coca-Cola e/ou sua Afiliada indicada no bloco de
assinaturas (“Fornecedor”), sendo a Coca-Cola e o Fornecedor, cada um, denominados “Parte” e, em
conjunto, “Partes”.

1. Definicdes. Os termos iniciados com letras mailsculas utilizados, mas ndo definidos, neste PD do
Controlador, terdo os significados a eles atribuidos neste Item 1.
a) “Afiliada” é a pessoa juridica que controla, é controlada ou esta sob o controle comum
com a Coca-Cola ou Fornecedor. Para este termo definido, entende-se por “controle” a
titularidade de mais de 50% (cinquenta por cento) da participacéo ou acdes com direito
a voto em uma pessoa juridica. A afiliada da Coca-Cola é uma “Afiliada da Coca-Cola”
e a Afiliada do Fornecedor é uma “Afiliada do Fornecedor”.

b) “Dados Pessoais da Coca-Cola” sdo os Dados Pessoais fornecidas pela Coca-Cola ou
em seu nome ao Fornecedor, incluindo as descritas no Apéndice 1
c) “Controlador’ é a pessoa fisica ou juridica responsavel nos termos da Leis de

Privacidade aplicaveis pelo Tratamento de Dados Pessoais e que determina, entre outras
coisas, 0s objetivos e meios de Tratamento de Dados Pessoais.

d) “Leis de Protecdao de Dados” sdo as leis aplicaveis e orientagdo vinculante, ordens,
decisbes e exigéncias relacionadas a privacidade, prote¢éo, seguranca, notificacdo de
violagdo ou Tratamento de Dados Pessoais, incluindo suas eventuais alteragées,
revogacoes, consolida¢ées ou substituicdes. Dados Pessoais.

e) “LGPD’ significa a Lei Geral de Protecdo de Dados, Lei n® 13.709 de 14 de agosto de
2018;

f) “Titular dos Dados” é a pessoa natural identificada ou identificavel a quem as
Informacdes Pessoais se relacionam (e a pessoa juridica quando tratada de forma
semelhante a uma pessoa natural de acordo com as Leis de Protecdo de Dados).

g) - “Direitos do Titular dos Dados” sao os direitos disponiveis aos Titulares dos.Dados de
acordo com as Leis de Protecdo de Dados aplicidveis aos Dados Pessoais Tratadas nos
termos do Contrato.

h) “Dados Pessoais” sdo qualquer informagcido relacionada a uma pessoa natural
identificada ou identificavel e definida pelas Leis de Protecdo de Dados.

i) “Violagdo de Dados Pessoais” significa qualquer aquisicdo, destruicdo, perda,
alteracéo ou outro Tratamento ou acesso a Dados Pessoais acidental ou ilegal.

i) “Tratar” e “Tratamento” significam qualquer operagdo ou conjunto de operacgdes
realizadas em Dados Pessoais, por meios automatizados ou nao.

k) “Operador” é a pessoa juridica que Trata Dados Pessoais para o Controlador ou em
nome dele.

)] “Transferéncia Restrita” ¢ a divulgagdo de Dados Pessoais da Coca-Cola restrita pelas

Leis de Privacidade porque a divulgacao é feita a pessoa fisica ou juridica localizada em
jurisdicdo que a autoridade publica competente ou a Coca-Cola determinar que nao
garante o mesmo nivel ou um nivel mais alto de protecdo de dados comparada a
jurisdicdo da qual os Dados Pessoais da Coca-Cola se originam (“Jurisdicao
Originaria”).

m) “Clausulas Contratuais Padrdao” sdo as clausulas contratuais padrdo para a
transferéncia de dados pessoais a outros paises.

Qualquer outro termo iniciado com letras maidsculas utilizado, mas néo definido, neste CPD do Controlador
terd o significado a ele atribuido no Contrato.

2. Escopo e Aplicacéo.

2.1. Relacdo das Partes. Exceto se de outra forma acordado por escrito especificamente com relacéo
ao presente CPD do Controlador, as Partes reconhecem que a Coca-Cola é uma Controladora
de Dados Pessoais e que o Fornecedor Tratara Dados Pessoais na qualidade de Controlador
separado e independente. Em nenhuma hipétese as Partes Tratardo Dados Pessoais como
Controladoras conjuntas.

Classified - Confidential




(Apttus Agr. n.2 ) é’@% Brasil

2.2. Cumprimento das Leis de Protecdo de Dados. Na qualidade de controladores separados e
independentes, cada uma das Partes entende e concorda que é responsavel pelo cumprimento
e cumprira as Leis de Protecdo de Dados com relacdo ao seu Tratamento de Dados Pessoais
relacionado ao Contrato; fica ressalvado, entretanto, que o Fornecedor Tratara os Dados
Pessoais da Coca-Cola estritamente de acordo com os termos do Contrato e do presente CPD
do Controlador e apenas enquanto necessario com relacédo a execucao do Contrato ou, se por
mais tempo, para cumprir a legislacdo aplicavel. Se o Fornecedor Tratar Dados Pessoais de
qgualquer forma nédo contemplada nos termos do Contrato, devera notificar previamente e obter o
consentimento dos Titulares dos Dados em conformidade com as Leis de Protecdo de Dados
aplicaveis, devendo a notificacao estabelecer, no minimo, a finalidade, meios e bases legais para
esse Tratamento e demais informacdes exigidas pelas Leis de Prote¢c&do de Dados.

3. Sequranca e Confidencialidade.

3.1. Seguranca. O Fornecedor implementara e mantera durante todo o prazo do Contrato, sempre de
acordo com as boas praticas da industria em vigor a época, medidas técnicas e organizacionais
vigentes para protecdo contra Violacbes de InformacBes Pessoais e quaisquer outros
Tratamentos ndo autorizados ou ilegais, incluindo todas as medidas listadas no Apéndice 2.

3.2. Confidencialidade. O Fornecedor fard& com que cada um de seus funcionarios, consultores,
assessores e prepostos que tratarem Dados Pessoais da Coca-Cola: (a) assine o devido acordo
de confidencialidade ou esteja vinculado a um dever de confidencialidade ou que uma obrigacéo
legal de confidencialidade seja aplicavel e (b) seja devidamente treinado para lidar e tratar Dados
Pessoais.

4. Violacbes de Informacbes Pessoais.

4.1. Cumprimento das Obrigacdes de Dendncia. Se qualquer das partes tomar conhecimento de uma
Violacdo de Dados Pessoais, deve notificar a outra Parte sem atraso indevido e, em qualquer
hip6tese, no méximo 24 (vinte e quatro) horas apos tomar conhecimento da Violagdo de Dados
Pessoais.

3.2 Notificacdo. Com relacdo aos Dados Pessoais da Coca-Cola, o Fornecedor notificara a Coca-
Cola enviando um e-mail para KO-CIRT@coca-cola.com. A notificagdo do Fornecedor incluira
uma descricdo detalhada da Violagdo de Dados Pessoais, incluindo o tipo de Dado Pessoal, o
ndamero aproximado de Titulares de Dados e as categorias e o-numero aproximado de registros
de Dados Pessoais em questdo, bem como as consequéncias provaveis da Violacao de Dados
Pessoais. O Fornecedor tomara todas as medidas necessarias para minimizar os efeitos da
Violacdo de Dados Pessoais, oferecendo as oportunas informacdes e cooperacdo que a Coca-
Cola vier a solicitar de forma razodvel para que a Coca-Cola cumpra suas obrigac8es previstas
nas Leis de Protecdo de Dados, inclusive no que diz respeito a notificacdo ou informacéo aos
Titulares de Dados, autoridades publicas ou outros terceiros sobre a Violagdo de Informagbes
Pessoais.

5. InvestigacBes; Cooperacdo. Durante o prazo do Contrato, o Fornecedor notificara (a menos que
proibido pela lei aplicavel) a Coca-Cola a respeito de qualquer solicitagdo ou reclamagéo relacionada
ao Tratamento de Dados Pessoais realizado pelo Fornecedor, recebidas de autoridade publica, do
Titular dos Dados ou de outros terceiros. O Fornecedor notificara a Coca-Cola em até 72 (setenta e
duas) horas, enviando um e-mail para privacy@coca-cola.com. O Fornecedor também oferecera a
Coca-Cola auxilio razoavel e oportuno para que a Coca-Cola demonstre o cumprimento das obrigacdes
da Coca-Cola frente as Leis de Protecdo de Dados.

6. Transferéncias Restritas. O Fornecedor concorda em envidar esforgcos comercialmente razoaveis
para garantir que ele e cada um de seus Operadores cumpram as Leis de Prote¢cdo de Dados com
relacdo a qualquer Transferéncia Restrita. As partes concordam em trabalhar de boa-fé para celebrar
outras disposi¢Bes contratuais relacionadas a Transferéncias Restritas na forma e quando exigido pela
Lei de Protecéo de Dados, incluindo as Clausulas Contratuais Padrdo (M6dulo Um).

7. Tratamento de Dados Pessoais por Terceiros. O Fornecedor notificara a Coca-Cola a respeito de
todos os Operadores que Tratem Dados Pessoais em nome do Fornecedor, garantindo que cada um
desses Operadores sujeite-se a um contrato por escrito que esteja em conformidade com os requisitos
das Leis de Protecao de Dados. O Fornecedor € o Unico responsavel por todas as agfes e omissdes
de seus Operadores.
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8. Disposicbes Gerais. Se houver conflito entre um termo deste CPD do Controlador e qualquer termo
do Contrato, os termos deste CPD do Controlador prevalecerdo no que diz respeito ao Tratamento de
Dados Pessoais da Coca-Cola, ficando ressalvado, no entanto, que, se um termo do Contrato
proporcionar mais protecdo aos Dados Pessoais da Coca-Cola, esse termo prevalecera. Se houver
conflito entre as Clausulas Contratuais Padrdo do Apéndice 3 e qualquer termo deste CPD do
Controlador, as Clausulas Contratuais Padrdo prevalecerdo. Os termos deste CPD do Controlador
substituem e prevalecem sobre qualquer termo conflitante em termos em formato eletrénico (click
through ou click-wrap) que se relacionarem (total ou parcialmente) ao Tratamento de Dados Pessoais
da Coca-Cola, apresentados pelo Fornecedor ou por outra parte. Nenhuma alteracdo a este CPD do
Controlador tera efeito a menos que feita seja por escrito, identificada como uma alteragéo a este CPD
do Controlador e assinada por um representante autorizado de cada parte deste CPD do Controlador.
Cada Afiliada da Coca-Cola tem o direito de fazer cumprir este CPD do Controlador como se fosse
signataria do presente. A Coca-Cola também podera fazer cumprir as disposicfes deste CPD do
Controlador em nome das Afiliadas da Coca-Cola (em vez de cada Afiliada da Coca-Cola
separadamente apresentar uma causa de pedir contra o Fornecedor). Exceto conforme expressamente
estabelecido neste Item 11, as partes ndo conferem qualquer direito ou recurso a terceiros que nao
sejam as partes deste CPD do Controlador e seus respectivos sucessores e cessionarios autorizados.
N&o obstante qualquer disposicao contraria do Contrato, as obrigacées do Fornecedor previstas no
presente permanecerdo em vigor enquanto o Fornecedor tiver acesso aos Dados Pessoais da Coca-
Cola, mesmo que todos os contratos entre o Fornecedor e a Coca-Cola estejam vencidos ou
rescindidos. Este CPD do Controlador (incluindo todos os adendos, apéndices e anexos aqui
incorporados) representa a totalidade do entendimento das partes no que diz respeito ao Tratamento
de Dados Pessoais da Coca-Cola e substitui todos os acordos anteriores relacionados ao mesmo
objeto. O presente CPD do Controlador obriga, beneficia e sera vinculante para o Fornecedor e a Coca-
Cola e seus respectivos sucessores e cessionarios. Nenhuma das partes podera ceder ou transferir
gualquer direito ou obrigacdo prevista neste CPD do Controlador no todo ou em parte sem o
consentimento prévio por escrito da outra parte. O Fornecedor € um contratado independente e néo
um funcionario, preposto ou sécio de joint venture da Coca-Cola. Até o limite maximo permitido pela lei
aplicivel, as ‘partes concordam em tratar os termos deste CPD do Controlador como informacgdes
confidenciais. Se qualquer disposi¢ao deste instrumento for considerada invalida ou inexequivel por
um tribunal competente, as demais disposi¢cdes continuardo em pleno vigor. No lugar da disposicao
invalida, ou inexequivel, sera considerada uma disposicdo que se aproxime mais do significado
econdmico e da finalidade da disposicdo invalida ou inexequivel. Este CPD do Controlador podera ser
firmado em qualguer nimero de vias (incluindo entrega via fac-simile ou correio eletrénico), todas as
guais serdo consideradas originais, mas todas juntas constituindo um Unico instrumento. Qualquer
pagina de assinatura entregue validamente por transmissdo de imagem eletrdnica confirmada
(inclusive no formato de arquivo PDF) sera vinculante na mesma medida que uma pégina de assinatura
original. Exceto conforme alterado neste ato, o0 Contrato permanece em pleno vigor e efeito de acordo
com 0s seus termos.

Coca-Cola Fornecedor
Nome: Nome:

Cargo: Cargo:

Razao Social: Razao Social:
Endereco: Endereco:
Assinatura: Assinatura:
Data: Data:
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Apéndice 1
DESCRICAO DO TRATAMENTO

Ultima atualizag&o: Data de Entrada em Vigor do CPD do Controlador

Titulares de dados
As Informacbes Pessoais dizem respeito as seguintes categorias de Titulares de Dados (especificar):

Categorias de Informacdes Pessoais
As Informac8es Pessoais dizem respeito as seguintes categorias (especificar):

Categoria de Informacdes Pessoais | Finalidade do Tratamento

informacBes de contato comercial | Execu¢cdo do Contrato e prestacdo dos
(nome, nome de usuario, nimero de | servigos nele acordados

telefone de trabalho, e-mail e
endereco fisico)

informacBes sobre navegadores e | Execu¢do do Contrato e prestacdo dos
dispositivos utilizados para acessar | servi¢cos nele acordados

0s servicos prestados de acordo com
o Contrato

outras:

Categorias Especiais de Dados Pessoais (se necessario)
O Fornecedor Trata as seguintes Categorias Especiais de Dados Pessoais:

Categoria Marcar tudo o que

for aplicavel
origem racial ou étnica

opinides politicas

religido ou crencas filoséficas
estado de salde ou quadro clinico
antecedentes criminais

filiacdo sindical

dados biométricos

dados genéticos

orientacéo ou vida sexual
geolocalizacéo precisa
informacfes pessoais coletadas de
menores

outras

Natureza do Tratamento

As seguintes atividades béasicas de Tratamento aplicam-se aos Dados Pessoais (especificar):
e Tratamento necessario para a execuc¢do do Contrato
e Outras:

Finalidade(s) do Tratamento
Os Dados Pessoais sdo Tratadas pelo Fornecedor para execucdo do Contrato e demais Tratamentos
acordados por escrito.

Local(is) do Tratamento (Cidade, Estado/Provincia, Pais)
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Duracédo do Tratamento

A duracao do Tratamento serd a mesma da duracdo do Contrato, exceto se disposto em contrario abaixo
ou acordado por escrito pelas Partes.

[Fim do Apéndice 1]
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APENDICE 2: MEDIDAS DE SEGURANCA

O Fornecedor implementara, no minimo, as seguintes medidas de seguranca (ou mais protetivas) no que
diz respeito ao Tratamento de Dados Pessoais da Coca-Cola:

Medidas de pseudonimizacéao e criptografia dos Dados Pessoais da Coca-Cola

Medidas para garantir a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia continuas de servicos
e sistemas de Tratamento de Dados Pessoais da Coca-Cola

Medidas para garantir a capacidade de restaurar a disponibilidade e o acesso aos Dados Pessoais da
Coca-Cola em tempo habil no caso de um incidente fisico ou técnico relacionado as Informacdes
Pessoais da Coca-Cola

Processos para, regularmente, testar, verificar e avaliar a eficacia de medidas técnicas e organizacionais,
a fim de garantir a seguranga do Tratamento de Dados Pessoais da Coca-Cola

Medidas para identificacéo e autoriza¢é@o de usuarios relacionadas aos Dados Pessoais da Coca-Cola
Medidas para a protec@o de dados durante a transmissédo de Dados Pessoais da Coca-Cola

Medidas para a protecdo dos Dados Pessoais da Coca-Cola durante o armazenamento

Medidas para garantir a seguranca fisica dos locais em que os Dados Pessoais da Coca-Cola sao
tratados

Medidas para garantir o registro de eventos relacionados aos Dados Pessoais da Coca-Cola

Medidas para garantir a configuracdo do sistema, incluindo a configuracdo padréo, para os Dados
Pessoais da Coca-Cola

Medidas para a governanca e gestdo internas de Tl e de seguranc¢a de Tl para os Dados Pessoais da
Coca-Cola

Medidas para certificacdo/garantia de processos e produtos que Tratem Dados Pessoais da Coca-Cola
Medidas para garantir a minimizacéo de dados relacionados as Informagfes Pessoais da Coca-Cola
Medidas para garantir a qualidade dos dados relacionados as Informacdes Pessoais da Coca-Cola
Medidas para garantir a responsabilizacdo com relacdo de Dados Pessoais da Coca-Cola

Medidas para permitir a portabilidade de dados, restricdes de tratamento, eliminagdo e consentimento
para as Informac6es Pessoais da Coca-Cola

[Fim do Apéndice 2]
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